 EYUPSULTAN

B e aESi Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Hasta ve ¢alisan giivenligini (is saghgi ve giivenligi) tehdit eden;
hatalari, olaylari, is kazalarini, diismeleri, tehlike-risk-ramak kala olaylarini, uygun olmayan olay- iiriin-hizmetleri
intranet istenmeyen Olay Bildirim Sistemi veya iSG kutulari ile Kalite Birimine/iSG birimine bildiriniz.

Hasta Guvenligi Calisan glivenligi

ilag Hatalari Bildirim Formu Kesici-Delici Alet Yaralanmalan Bildirim Formu

Transfiizyon Giivenligi Bildirim Formu Kan ve Viicut Sivilarina Maruz Kalma Bildirim Formu

Cerrahi Glivenlik Hatalari Bildirim Formu

Laboratuvar Hatalari Bildirim Formu
Diisme Olayi Bildirim Formu

Tehlikeli Durum - Risk - Ramak Kala Bildirim Formu

Uygun Olmayan Olay- Uriin-Hizmet Bildirim Formu

Ilag advers etkilerini
iiriin kullanimi ile ortaya ¢ikan ve iiriine bagh olabilecegi diisiiniilen ciddi ve beklenmeyen etkileri
Advers Etki Bildirim Formu ile TUFAM veya Farmakovijilans Sorumlusuna bildiriniz.

Teknik Anizalari/Tibbi Cihaz arizalar
intranet =>Ariza Bildirim—>SARUS ile Teknik Servise bildiriniz.

Bilgi islem Anizalarini (yazilim, donanim)
intranet >Ariza Bildirim—>SARUS ile Teknik Servise bildiriniz.
ve/veya
Telefon (Yazilim; 2029 Donanim;1096) ile Bilgi isleme bildiriniz.

Dilek Oneri ve Sikayetlerinizi
intranet ve/veya Dilek Oneri ve Sikayet Kutulari ile Yonetime bildiriniz.

Acil Durumlarda
Fiziksel-SozI( taciz ve saldirilari, Bebek veya cocuk kagirma girisimini, Acil yasam destegi gereken durumlari, Yangin, patlama vb.
Beyaz Kod 1111, Pembe kod 2222, Mavi Kod 3333, Kirmizi kod 4444, Turuncu Kod 0 (Santral)

veriniz.




EYUPSULTAN

DEVLET HASTANES! intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

[Hul:a ve calisan giivenligini (is saghgi ve glivenligi) tehdit eden;
hatalar), olaylari, is kazalarini, diismeleri, tehlike-risk-ramak kala olaylarini, uygun olmayan olay- tirlin-hizmetleri
intranet Guvenlik Raporlama Sistemi veya ISG kutular ile Kalite Birimine/iSG biriming_ bildiriniz.

Hasta Glvenligi Calisan glivenligi

Kesici-Delici Alet Yaralanmalan Bildirim Formu

Transfiizyon Giivenligi Bildirim Formu Kan ve Viicut Snilarma Maruz Kalma Bildirim Formu

Cerrahi Giivenlik Hatalan Bildirim Formu Kimyasal Maddeye Maruz Kalma Bildirim Formu

Loboratuvar vl Bidiimporr [ ]
Diigme Olay Bildirim Formu

Tehlikeli Durum - Risk - Ramak Kala Bil

Istenmeyen Olay Bildirim Sistemi 3 Usgun Oimayar Oy
i NTRAN ET drin kullanimi ile ortaya cikan Mmi?m::::‘;rjgﬁnilen ciddi ve beklenmeyen etkileri

Advers Etki Bildirim Formu ile TUFAM veya Farmakavijilans Sorumlusuna bildiriniz.

Teknik Arizalar/Tibbi Cihaz arzalan
Intranet —+Arizz Bildirim 3SARUS ilz Teknik Servise bildiriniz.

Bilgi islem Arzalarini (yaziim, donanim)
intranet —»Aniza Bildirim-»$ARMS .ilg, Teknik Servise bildiriniz.
vegfveyz
Telefon (Vazim; 2028, Dananim;1096) ile Bilgi isleme bildiriniz.
Dilek Onerive Sikdyetlerinizi
intranat ve/ygys. Dilsk Oneri ve Sikayat Kutulzn ile Yenstime bildiriniz.
Acil Durumlarda
Fiziksa|-5210 taciz ve saldinlzr, Bebek vays cocuk ksgirma girisimini, Acil yasam destegi gereken durumlzn, Yangin, patlzma vb.

Beyaz Kod 1111, Pembe kod 2222, Mavi Kod 3333, Kirmiz kod 4444

NE i .E.

4

Istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

SAGLIK BAKANLIGI ?
1C Sadhk Bakanky: Govenlik Raporiama Sistesrd kapsaminda sadhik lesisloinde gerceklesen 3 kategorye alt hatalann biididmini gergeldestbabilrsing

http ://g rs. Sagl i k.gOV.tI"/ Hasta ve cakgan guvenlidine ail siniflandmma sistemier gollsSrilme asamasenda oldugundan Bor bir tarhte akifiestirfocektir
(Tanitim suirecinde)

llag Govenll Laboratuv e Govendiii Cemahl Govenlik



http://grs.saglik.gov.tr/
http://grs.saglik.gov.tr/
http://grs.saglik.gov.tr/

e e intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Neyi ? Nasil? Nereye?
Ilag istem-hazirlama-uygulama hatalarini (ilag Hatalari Bildirim Formu)
Kan Transflizyonu hatalarini (Transfiizyon Giivenligi Bildirim Formu)
Hatalarl Cerrahi Giivenlik hatalarini (Cerrahi Guvenlik Hatalari Bildirim Formu)
Laboratuvar hatalarini . (Laboratuvar Hatalari Bildirim Formu)
ST ::tir::‘zzen (DU§.rT?e 0|éY| Bildirim Formu) - !(alite Birimi
Kesici Delici Alet Yaralanmasini N (Kesici Delici Alet varalanmalan Bildirim [5G Birimi
0|3V|ar| OIay Bildirim fl?;::g Vicut Sivilarina Maruz Kalma

Kan ve Viicut Sivilari Maruziyetini Sistemi

Bildirim Formu)
(Kimyasal Maddeye Maruz Kalma Bildirim
Formu)

is kazalarini
Kimyasal Maddeye Maruziyetini -

(Is Kazasi Tutanagi Formu)

Is kazalarini .
ISG kUtUIarl (Tehlikeli Durum - Risk - Ramak Kala Bildirim

Tehlikeli durumlari-riskleri-ramak kala olaylarini

Formu)
S ) . Tibbi Cihaz Uyari
Uygun Olmayan Olay- Uriin-Hizmetleri (Uygun Olmayan Olay- Uriin-Hizmet Bildirim  Sistemi
Tibbi cihazlarin olumsuz etkilerini (insan sagliginda tani ve tedavi amagli, dogrudan veya Formu) (Mateyovijilans)
dolayh olarak kullanilan tibbi cihazlardan kaynaklanan olumsuz olaylari) Sorumlusu)
llag advers etkilerini Advers Etki Bildirim Formu Farmakovijilans
(Urdin kullanimi ile ortaya gikan ve Uriine bagli olabilecegi dustinilen ciddi ve beklenmeyen etki) Sorumlusu
Fiziksel-Sozlii taciz ve saldirilar Beyaz Kod 1111
Acil Bebek veya ¢ocuk kagirma girisimini Pembe kod 2222
Durumlari Acil yasam destegi gereken durumlar Mavi Kod 3333 Santrale
Yangin, patlama vb. acil durumlari Kirmizi kod 4444
. - . . . intranet
. Yoneti
Dilek Oneri ve Slkayetle” Dilek Oneri ve Sikayet Kutulari onetime
Teknik Arizalari/Tibbi Cihaz Arizalarini intranet ->Ariza Bildirim->SARUS Teknik Servis
intranet->Ariza Bildirim - SARUS ve/veya Teknik Servis

Bilgi Islem Arizalarini (yazilim, donanim) Telefon (Yaziim; 2029 Donanim;1096) Bilgi islem



http://intranet:1919/dilekonerisikayet/default.asp
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- Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

&)

Muhafaza

Intranet- istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden

ilk gelen ilk gikar(FiFO) kurali ihlali
Isik maruziyeti

e Lo e giris yaparak “ila¢ Hatalan Bildirim Formu” nu

Kritik stok seviyesinin hatali kontrolii
Miat ve kritik stok seviyesi uyari sisteminin hatali olmasi 9 TLAC HATALARI BILDIREM FORMU

Yuksek riskli ilaglarin tanimlanmamasi
Psikotrop ve narkotik ilaglarin tanimlanmamasi

Tlag Hatalan Simiflandirma Sistemi (THSSTR)

s Bl
P Koo

ilacin galinmasi LR B il
Ilacin kaybolmasi Hatann - Hat

) ) Gty ]| e it
Miadi dolmug ilag Yer i s mant
= 1Bk =
Istem =
Yaniis ilag istemi . [ e T —

Elektronik ortamda yanlis ilag segimi
Yanlis tedavi yazilmasi

Kontrendike ilag yazilmasi © Muhsfaza n
ilag adinda kisaltma kullanimi
Okunaksiz el yazisi

Hatali doz istemi

Sozel istemin yanlis anlagilmasi Lster 1
Sozel istemin yazili hale getirilmemesi

iletisim eksikligi

Hazirlama

Doktor isteminin yanlis yorumlanmasi
Yanlis ilag hazirlanmasi
ilaglarin yanlis paketlenmesi

1 = ilaglarin yanlis etiketlenmesi

I I a c I Ste m - Hastanin yaninda getirdigi ilaglarin tanimlanmamasi Teanstes n
El hijyeni uygulanmamasi
ilag gecimsizligi

h a ZI rI a m a - ilacin yanlis teknikle hazirlanmasi - Uygulama u
Yazilisi, okunusu, gérinumu benzer ilaglarin karismasi
Hazirlanan ilaglarin yanlis etiketlenmesi

uyg u Ia m a Doktor istemi diginda ilag uygulanmasi v
Yetki diginda ilag uygulanmasi Sonrasn *
Bozulmus ilag uygulanmasi

Hasta baginda ilag bulundurulmasi gerg ¥
h ata Ia rl n I ilacin kullanimi hakkinda hastaya yanlis bilgi verilmesi
ilacin kullanimi hakkinda hastaya bilgi verilmemesi D o Vit e v B e et s o b i L e o o i
Transfer
Hazir ilaglarin yanlis hastaya génderilmesi m—— T T— e e
Yanlis zamanda ilag dagitiimasi t . . e o
Eczaneden yanlis ilag transferi I k k I k d I d b I d
e elektronik olarak doldurup bildirim yapiniz.
El hijyeni uygulanmamasi
Sterilizasyon/dezenfeksiyon kurallarina uyulmamasi .
Yanlis hasta Q ] ]
e -> llag Hatalar Bildirim Formu’nu
Yanlis doz (Asiri) . .. . .. .
yanhs dox (Yeters) manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Yanlis farmasotik form
Yanlig zaman

e Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta

Gegimsiz ilaglarin ayni anda uygulamasi

Doz atlama b'ld' Q b-l- 2.2
Mikerrer ilag verme I I rl m ya pa I I rS| n IZ
Yanlis uygulama suresi (Enjeksiyon)

Yanlis uygulama siiresi (infiizyon)
Uygulama Sonrasi

Haztsma 2

HATALLISLEM

() Reporlama ve reperiarm
ik Jarmda gizllik

Tl st Ui et Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini
a¢ uygulamasinin kayit altina alinmamasi
ilag uygulama sonrasi atiklarin ortamdan uzaklastirlmamasi IStIyO rsaniz be|lrtebI|IrSI niZ

ilag uygulanmasi sonrasinda gozlem yapilmamasi
Advers etki (Yonetiminin tanimlanmamasi)
Advers etki (Bildirim yapilmamasi)

ilag-ilag, ilag-besin etkilesiminin gézlenmemesi
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&)

giris yaparak “Transfilizyon Giivenligi Bildirim
glonélflzraar%?::;,:;r:;“Z’ renk) kontrol ve Fo rm u” n u

TRANSFUZYON GUVENLIGI BILDIRIM FORMU

Intranet- istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden
Hazirlanan kan/kan trinu bilgileri (filtrasyon, 9

Kan grubu ve torba no kontroli (Kan Torbasi ve
Cross-match) yapilmadi

Transfiizyon 6ncesi kan/kan Grini bilgileri
(Hastanin kimlik bilgileri, Planlanan verilis stresi,
Kan ve/veya kan Urtintiniin turi ve miktari) kontrol
ve dogrulama yapilmadi

Transflizyon 6ncesi Capraz karsilagtirma test
sonucu (hasta ve donériin kan grubu, hasta kimlik
bilgileri, kan torba no ve uygunluk) ve kan torbasi
etiketi bilgileri (hasta kimlik bilgileri, torba
numarasi) iki saglik ¢alisani tarafindan
dogrulanmadi.

HATALL ISLEM

Transflizyon 6ncesi Kan Transfiizyonu Onam

Tra nSfu ZyO n Formu kontrol edilmedi. - (e
h ata Ia rl n I Kan torbasinin uzun siire oda isisinda beklemesi

Transflizyonun ilk 15 dakikasinda saglk calisani
takibi yapilmadi

Transflizyon esnasinda 30 dakikada bir takip
yapilmadi

Transflizyon sirasinda/ sonrasinda komplikasyon-

ey s N elektronik olarak doldurup bildirim yapiniz.

Transflizyon sirasinda komplikasyon-reaksiyon
gelistiginde transflizyonun derhal durdurulmamasi

Transfuzyon Guvenligi Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Diger belirtiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini
istiyorsaniz belirtebilirsiniz
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Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Cerrahi
Glivenlik
Hatalarini

Klinik Cerrahi Islem Hazirhig:

Ameliyat bélgesinin/tarafinin isaretlenmemesi

Ameliyat bolgesinin/tarafinin isaretlenmesinin kontrol edilmemesi
Pre-op aglik gerekliliginin teyit edilmemesi

Ameliyat bélgesinin tiraginin yapilmamis olmasi

Makyaj, protez ve degerli esyalarinin gikarildiginin teyit edilmemesi
Ameliyat 6ncesi 6zel islemin (lavman uygulamasi vb.) atlanmasi
Ameliyat igin gerekli malzeme, kan/kan triinlerinin tedarik
kontrolliniin yapilmamasi

Tetkik ve tahlillerin hasta yaninda oldugunun kontrol edilmemesi
Hasta rizasinin alinmamasi

Hasta rizasinin kontrol edilmemesi

Ameliyathaneye Transfer ve Hasta Kabulii

Hasta kimligi, ameliyat yeri ve cerrahi islemin dogrulanmamasi
Hasta transferine saglik calisaninin eslik etmemesi

Hastanin saglik calisanina teslim edilmemesi

Teslim sirasinda ameliyat stirecine ait bilgilerin iletiimemesi
Ameliyathane Cerrahi Islem Hazirhigi

Ameliyat odasinin ve ameliyat masasinin temizliginin uygun olmamasi
Anestezi cihaz ve ekipmanlarinin kontrol edilmemesi
Kalibrasyon/bakim eksiginden kaynaklanan ekipman arizasi
Prizlerin kesintisiz gli¢ kaynagina bagl oldugunun kontrol edilmemesi
Partikil 8lgimlerinin yapilmamasi/ kontrol edilmemesi

Oda sicakligi/nemin uygunsuzlugu/ kontrol edilmemesi

Tibbi gaz sisteminin kontrol edilmemesi

Anestezi Oncesi Hazirlik ve Kontroller

Hasta kimligi, ameliyat yeri ve cerrahi islemin dogrulanmamasi
Hasta rizasinin kontrol edilmemesi

Ameliyat bélgesinin/tarafinin isaretlenmesinin kontrol edilmemesi
Pulseoksimetre cihazinin hasta lizerinde olmamasi/kontrol edilmemesi
Alerji durumunun degerlendirilmemesi

Kan transfuzyonu gerekliliginin degerlendiriimemesi

ihtiyag duyulabilecek gériintiileme cihazlarinin kontrol edilmemesi
Anestezi risklerinin degerlendiriimemesi

Ameliyat Kesisi Oncesi Kontroller

Hasta kimligi, ameliyat yeri ve cerrahi islemin dogrulanmamasi

Ekip tyelerinin kendini tanitmamasi

Cerrahi kaynakl gergeklesebilecek kritik olaylarin degerlendirilmemesi
Anestezi kaynakli gerceklesebilecek kritik olaylarin
degerlendirilmemesi

Malzemelerin hazir ve steril oldugunun kontrol edilmemesi

Gerekli cerrahi profilaksinin uygulanmamasi

Kan sekeri kontrolu gerekliliginin degerlendirilmemesi
Antikoagtlan kullaniminin sorgulanmamasi

Gerekli DVT-profilaksisinin uygulanmamasi

Ameliyat Siirecindeki Takip ve Kontroller
Kan/kan tiriinii kullanimi gerektiginde hastaya uygunluk kontoliintin
yapiimamasi

Frozen gerektigi durumda numunenin uygun sekilde etiketlenmemesi
Ameliyat Sonu Kontrolleri

Hasta kimligi, ameliyat yeri ve cerrahi islemin dogrulanmamasi
Kullanilan alet, spang, kompres ve igne sayimlarinin kontrol
edilmemesi

Alinan numunelerin uygun sekilde etiketlenmemesi

Olasi cerrahi kritik bakim gereksinimlerin degerlendirilmemesi

Olasi anestezi kritik bakim gereksinimlerin degerlendiriimemesi
Post-op hastanin transfer edilecegi boliimiin belirtiimemesi
Ameliyathaneden Hastanin Ayrilisi ve Transferi
Cerrahi kritik bakim gereksinimlerinin hastay teslim alan saglik
personeline iletilmemesi

Hasta kimligi, cerrahi islem ve hastanin transfer edilecegi boliimiin
dogrulanmamasi

Hastanin saglik ¢alisanina teslim edilmemesi

Hasta transferine saglik galisaninin eslik etmemesi

Diger

Diger hatalar

Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris

S yaparak “Cerrahi Guvenlik Hatalari Bildirim Formu” nu

[perrhi Hata Siniflandima Sistemi (CHSSTR)

o S s
Parmmatre ke hea
vamna wats 3 e
et Yapa s
or wt
S A
e Bireai Oiep risteee
Faramatrs Woa | Fanmei Biirel it arameirs Veras aoroy 16 e yezie
o
ik Cerrahi
Istem Hazia =
Tramter v Han | €2
Kol
Amcinathan:
Comran em a
| - anestes ocest
i v o
2| namcroier
H
H
Ameiat s
oo Kontrater |
et
Sirecindeki Tabipve | 8
Hontraier
Ametyat Sons
Kentrabon =
e () Raporiams ve raparlarn
pasiapins E
S I3 fire [

elektronik olarak doldurup bildirim yapiniz.

Cerrahi Glvenlik Hatalar Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz
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Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Hatali test istemi

Test isteminde eksik/yanlis bilgi

Patoloji istek formunun diizenlenmemesi
Kayitsiz numune

Hatali kayit

Yanlig hastadan numune alinmasi

Hatali kimliklendirilmis numune

Kaybolan numune

Tekrar alinan numune

Hatali numune kabi/tupu

Bog numune kabi/tiipl (iginde numune yok)
Son kullanma tarihi gegmis tiiplere numune alinmasi
Barkodsuz numune

Hastadan numune alinamamasi nedeni ile kaydin iptal
edilmesi

Uygunsuz alinmig numune

Yetersiz numune

Hemolizli numune

Pihtil numune

Lipemik numune

ikterik numune

Numunenin fiksatif iginde gonderilmemesi
Numune alma zamaninin kaydedilmemesi
Laboratuvara teslim edilmeyen numune
Uygunsuz transfer kosullari

La bo ratuva r Belirlenen maksimum numune transfer stiresinin asiimasi

Numunelerin karismasi

Reddedilmesi gereken numunenin kabuli
Hatalarini | Socioesee:

Uygunsuz saklanmis numune

Miadi gegmis kit tespiti

Miadi gegmis malzeme tespiti

istegi yapilan malzeme/kit gelmemesi

Yanlig malzeme /kit gelmesi

Malzeme transferinin uygun sartlarda yapilmamasi
Malzemenin uygun kosullarda saklanmamasi
Laboratuvar ortam isisinin uygunsuzlugu
Cihaz bakimlarinin yapilmamasi

Besiyerinin uygun hazirlanmamasi

Cihaz arizasi

Cihaz pipetasyon hatasi

Numunenin yetersiz homojenizasyonu

Test galisma prosedurlerine uyulmamasi
Ekim hatalar

Dis kalite kontrol gcalismalarinda uygunsuzluk
Uygunsuz kalite kontrol sonucu ile galisilmasi
ic kalite kontrol galisilmamasi

Uygunsuz inktbasyon sicaklig

Uygunsuz inkUbasyon suresi

Uygunsuz boyama teknigi

Uygunsuz diliisyon

Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris
yaparak “Laboratuvar Hatalari Bildirim Formu” nu

LABORATUVAR HATALARI BILDIRIM FORMU

Laboratuvar Hatalan Siniflandirma Sistemi (LHSSTR)

o = p

et O anistn

() Raporlama ve raporiann paylagimas:
giclik kesi uygulanmasi istyorum

elektronik 6.Iéra‘khdol-d.urup'bilairim yapiniz.

Laboratuvar Hatalari Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz
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Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Diisme Nedeni

Hasta Kaynakli

Calisan kaynakli

Bakim Kaynakli

Tesis Kaynakh

Diger

Hastanin Diisme Riski Skoru

Dusmeler |
Hasta/Calisan

Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris
yaparak” Diisme Olayi Bildirim Formu” nu

DUSME OLAYI BILDIRIM FORMU

uuuuuuuu

Bildirim )
ADI SOYADI SR 1< S

elektronik olarak doldurup bildirim yapiniz.

Disme Olayi Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz
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Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Kesici-Delici
Alet
Yaralanmasini

Yaralanmaya Neden Olan Alet
igne Ucu

Bisturi

Lam/Lamel

Kirik Cam Malzemeler

Kateter

Kateter

Yaralanma Bolgesi

0 Sag El

O Sag Ayak

0 Sag On Kol

3 Sag Kol

(J Sag Kalga

O Sag Bacak

(3 Sag Baldir

O Sag Karin

(3 Sag Kasik

0 Sag Gogus

0 Sag Goz

O Sol El

3 Sol Ayak

0 Sol On Kol

0 Sol Kol

3 Sol Kalga

0 Sol Bacak

0 Sol Baldir

0 Sol Karin

0 Sol Kasik

O Sol Gogus

O Sol Géz

O Bas

O vuz

O Boyun

O sirt

O Bel

O Diger(belirtiniz):

hastanin viicut materyali ile kontamine
olma durumu

viicut materyali ile kontamine degil

viicut materyali ile kontamine

hastanin kan yolu ile bulasan bir hastaligi var HIV

hastanin kan yolu ile bulasan bir hastaligi var Hepatit C
hastanin kan yolu ile bulagan bir hastaligi var Hepatit B
hastanin kan yolu ile bulasan bir hastaligi var Kirim Kongo
hastanin kan yolu ile bulagan bir hastaligi var Diger (belirtiniz)
Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman
kullanimi

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullanimi yok
Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Tek Kat
Eldiven

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Gift Kat
Eldiven

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Onlik
Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Yiiz
Maskesi

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Géz
Maskesi

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Cerrahi
Maske

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Diger
(belirtiniz)

Olasi anestezi kritik bakim gereksinimlerin degerlendiriimemesi
Post-op hastanin transfer edilecegi boliimiin belirtiimemesi
Diger hatalar(belirtiniz

intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris
yaparak“ Kesici-Delici Alet Yaralanmalari Bildirim
Formu” nu

KESICI-DELTCT ALET YARALANMALART Bil DIRIM FORMU

Ol ristin:
varea geruc o Shsmleriz yanmz

elektronik dlarak dolduruh .bild'irim yapiniz.

Yasal siirecler icin ayrica “is Kazasi Tutanagi Formu” doldurulmalidir.

Kesici-Delici Alet Yaralanmalari Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
is Saglig1 ve Guivenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasilmasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz




YUPSULTAN
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EVLET HASTANESI

Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Kan ve Vicut
Sivilari
Maruziyetini

Olay nedeni olan bulas

Kan

idrar

Digki

Balgam

Kusmuk

Perkiitan Sivi

Diger (belirtiniz)

Bulas sivisinin enfekte olma durumu

Bulas sivisi enfekte degil

Bulas sivisi enfekte

hastanin kan yolu ile bulasan bir hastaligi var HIV
hastanin kan yolu ile bulagan bir hastaligi var Hepatit C
hastanin kan yolu ile bulasan bir hastaligi var Hepatit B
hastanin kan yolu ile bulagan bir hastaligi var Kirrm Kongo
hastanin kan yolu ile bulagan bir hastaligi var Diger (belirtiniz)

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman

kullanimi

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullanimi yok
Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Tek Kat
Eldiven

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Cift Kat
Eldiven

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Onliik
Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Yiiz
Maskesi

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Géz
Maskesi

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Cerrahi
Maske

Olay esnasinda kisisel koruyucu ekipman kullaniyor, Diger
(belirtiniz)

Olasi anestezi kritik bakim gereksinimlerin
degerlendirilmemesi

Post-op hastanin transfer edilecegi boliimiin belirtiimemesi
Diger

Diger hatalar(belirtiniz

Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris
yaparak “Kan ve Viicut Sivilarina Maruz Kalma
Bildirim Formu” nu

KAN VE VICUT SIVILARININ SICRAMASINA MARUZ
KALMA BiL DIRIM FORMU

T T

Gescesenial ve

BULAS 1SLEM]

AHEEEEE LEEEEEEEEELEEEREEEL

elektronik ollalrai{l doldurub bildirim yapiniz.

Yasal siirecler icin ayrica “is Kazasi Tutanagi Formu” doldurulmalidir.

Kan ve Vicut Sivilarina Maruz Kalma Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz.




Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Kimyasal
Maddeye
Maruziyeti

Kimyasal buhari ve gazlari soluma,
ylze-gbze sigrama, cilde temas,
yutma, vb. maruz kalma yolunu /
maruz kalinan maddeyi ve miktarini /
maruz kalma sonrasi yaptiklarinizi
belirtiniz.

Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris
yaparak “Kimyasal Maddeye Maruz Kalma Bildirim
Formu” nu

elektronik 6Iarak.dolmdurup bildirim yapiniz.

Yasal siirecler icin ayrica “is Kazasi Tutanagi Formu” doldurulmalidir.

Kimyasal Maddeye Maruz Kalma Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz.




YUPSULTAN

- Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi
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Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris
yaparak “Tehlikeli Durum - Risk - Ramak Kala Bildirim
Formu”nu

TEHLIKELE DURUM/RISK/RAMAK KALA BILDIRIM FORMU

Bildirim Yapanin (5. ks g
ADI SOYADI

SINIF
BoLUM

as

Isyerindeki makine, cihaz, arag, gerec,
tesis ve binalarda saglik ve glivenlik
yonlinden ciddi ve yakin tehlikeler, riskler,
ramak kala olaylari Tehitels Durum: Risks

(1) Gokseyrek

i i 1 oo
Tehlikeli
durumlar - y

Is Saghigi ve Guvenligi Kanunu'nun Galisanlarin
Yikamlilikleri baglkh 19. Maddesi 2.bendi c fikrasi

o kI = geregi; Tum calisanlar, isyerindeki makine, cihaz, arag,
rl S e rl = gereg, tesis ve binalarda saglik ve giivenlik yoniinden
ciddi ve yakin bir tehlike ile karsilastiklarinda ve koruma

tedbirlerinde bir eksiklik gordiiklerinde, isverene
ra m a k ka Ia veya calisan temsilcisine derhal haber vermekle
sorumludur.
Tehlike: isyerinde var olan ya da disaridan
o I ayl a rl n I gelebilecek, galisani veya isyerini etkileyebilecek zarar
veya hasar verme potansiyeli
Risk: Tehlikeden kaynaklanacak kayip, yaralanma ya da
bagka zararli sonug meydana gelme ihtimali
Ramak kala: isyerinde meydana gelen; calisan, isyeri

ya da i ekipmanini zarara ugratma potansiyeli oldugu
halde zarara ugratmayan olaydir.

2 (1) (2) Dugik Risk
|8 & @ ona rsk

- =
(3 Blylk Zerar . 5 (6)(9) Yiiksek Risk

korunma Snerisi/ Onlemler
Rk

elektronik olarak doldurup'bil‘d‘irim yapiniz.

9 Tehlikeli Durum - Risk - Ramak Kala Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz.
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EVLET HASTANEST Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi
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Is kazalan “is Kazasi Tutanagi Formu” ile

IS KAZASI TUTANAGI FORMU

Balim*

KazaYeri  : Kazs Tarihic.../....{ 20. Saatr.i.
Kazaya Maruz Kalan(lar)
20 Soveas Bt i Keea Ao e

Kaza Sonras yapilanlar, shnmas gereken Snlemler
Wiaza v by mOdahEe < Vapla () Yapdmad [ ) Ui ke Varde { ) Wekdur ()

Kazanin nasil oldugu Vorsa Kazaya neden olan Davrae v ey Emlyetsiz
Kaza Sonrasi yapilanlar, alinmasi "
i Kaza Ia rl n I gereken 6n|em|er Bildirim Yapan/Gozlamleyen
S Fes o
- —
Varsa Kazaya neden olan Davranis
ve/veya Emniyetsiz Durum Turin( 9 -
. s Safhiji ve Givenligi Kurulu_Ded i yasal siirec ve bildirimle

Seciniz

Yonetime bildiriniz.

Yénetim “is Kazasi ve Meslek Hastaligi Bildirim Formu (SGK)” ile
Sosyal Glvenlik Kurumuna bildirim yapar.
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& B EvOPSULTAN
©\ /& DEVLET HASTANEST

Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

Uygun
Olmayan
Olay- Uriin-
Hizmetleri
Tibbi
cihazlarin
olumsuz
etkilerini

(insan sagliginda tani ve tedavi
amagli, dogrudan veya dolayli
olarak kullanilan tibbi cihazlardan
kaynaklanan olumsuz olaylari)

Clolay

CITibbi Cihaz
0 Tibbi Malzeme

] ilag-serum

CIDigerUriinler

O Yemek
O Temizlik
[0 Teknik

[J Diger Hizmetler

intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi’ nden giris
yaparak “Uygun Olmayan Olay-Uriin-Hizmet Bildirim
Formu”nu

UYGUN OLMAYAN OLAY-URUN-HIZMET
BILDIRIM FORMU

Uygun Olmayan Olay-Urtin-Hizmeti Anlatiniz
(Vs s ve Creiervic Ve

O Yemel

O Temizik

O Tekni su ekl b Ui, bk
O Difer Hizmetler o GORE

Gerei mefsonur Commrenemernnerraned Pavale edidi

elektronik oI'araI“(I dollcni'urup. bildirim yapiniz.

Uygun Olmayan Olay-Uriin-Hizmet Bildirim Formu’nu
manuel doldurup Kalite Yonetim Birimine vererek veya
Guvenlik Bildirim Kutusuna atarak ta
bildirim yapabilirsiniz

Raporlama ve raporlarin paylasiimasi asamalarinda gizlilik ilkesi uygulanmasini istiyorsaniz
belirtebilirsiniz.
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Intranet-istenmeyen Olay Bildirim Sistemi

ilag advers
etkilerini

Urdin kullanimi ile ortaya gikan ve riine bagl
olabilecegi dugtinilen
ciddi ve beklenmeyen etki

Advers Etki Bildirim Formu ile

ADVERS ETKi Bil DIRiM FORMU

A Boy g
—-

Ciadiyet Kniterier
a5 | 3 Cidyet N S

O Kedn
JErkek

(Farmakovijilans Sorumlusu) na

Bildiriniz




